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Miisteri
(Analizi Talep Eden)
Adresi
|
Telefon Faks
e-mail
Numunenin Sahibi
(Miisteriden Farkl ise)
Adresi
]
Telefon Faks
e-mail
Faturalandirmacl oll Vergi Dairesi Vergi No
Analiz Raporunun Kim Adina Diizenlenmesi Talep Edilmektedir? ol ol

Raporda Olgiim Belirsizligi isteniyor mu?

Eveto Hayiro

Raporda Uygunluk Beyani isteniyor mu?

Eveto Hayiro “Evet” Ise Standart/Sartname/MeVZUAL..........cc.cvueeveeereeeeeeeeeceeces s ssssssesreeseenees

“Evet” ise Uygulanacak Karar Kurali;

o Uygunluk Beyani verilirken Olciim Belirsizligi dikkate alinmayacaktir. (Basit Kabul)

o Uygunluk Beyani verilirken Yanlis Red kural uygulanacaktir.

o Uygunluk Beyani verilirken Yanlis Kabul kurali uygulanacaktir.

Kurallarin agiklamasi internet sitemizde yayinlanan TMD_IVR_LAB_TLM.020-Karar Kurah Talimati’'nda verilmistir.
Numune iadesi isteniyor mu?

Eveto Hayiro

iletisim ve Banka Hesap Bilgileri

Adres: TUMAD MADENCILIK San. ve Tic. A.S ivrindi Altin ve Giimiis Madeni ve Zenginlestirme Projesi

ivrindi- Degirmenbasi Mahallesi 16031 Sokak No:33/ ivrindi/ BALIKESIR

Tel: +90 (266) 4451145  Fax: +90 (266) 455 11 30 e-posta : Tumad_Ivrindi_Laboratuvar@tumad.com.tr
Hesap Bilgileri:

Tiimad Madencilik San Ve Tic. A.S Ziraat Bankasi Bagkent Kurumsal Subesi TR120001002210640231425032
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OZEL SARTLAR

1. Analiz sartlarina uygun sekilde numune alma musterinin sorumlulugundadir.

2. Numunenin laboratuvara kabulliine kadar gecen siire zarfinda tasinmasi, ambalajlanmasi, muhafazasi
islemlerinin sorumlulugu misteriye aittir.

3. Analizi biten numuneler misterinin dilekge ile basvurmasi durumunda tutanakla geri iade edilir, ya da bertaraf
edilir. Geri iade bedeli ve bertaraf bedeli mugteriye aittir.

4. Analize alinmasi uygun olmayan numuneler yazi ile misteriye bildirilir. 1 ay igerisinde teslim alinmayan
numuneler bertaraf edilir.

5.Metotlar miisteri tarafindan belirtilmemis veya yanlis belirtilmis ise TUMAD Madencilik San. ve Tic. A.S Ivrindi
Analitik Laboratuvari tarafindan belirlenerek misterinin onayina sunulur.

6.Miisteri, Laboratuvar tarafindan belirtilen Analiz Ucretini numune teslimi sirasinda TUMAD Madencilik San. ve
Tic. A.S Banka Hesabina yatiracagini taahhiit eder. Banka Dekontunun TUMAD Madencilik San. ve Tic. A.S ivrindi
Analitik Laboratuvarina ulastiriimasindan sonra rapor miisteriye gonderilir.

7.Uygunluk Beyani verilmesi misteri tarafindan talep edilirse; TMD_IVR_LAB.TLM.020-Karar Kurali Talimatina
gore yapilacaktir. Olgim belirsizlikleri baska sekilde talep edilmezse k=2 ve %95 giiven araliginda verilecektir.
Raporda goris ve yorum verilmeyecektir.

8.Musteri numune saklama silresince analiz sonuglarina ait raporun yayim tarihinden itibaren 7 gin icerisinde
itiraz etme hakkina sahiptir.

9.TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanimi Timad Madencilik San. ve Tic. A.S. ivrindi Analitik Laboratuvari’na
aittir. Timad Madencilik San. ve Tic. A.S. ivrindi Analitik Laboratuvari misterilerinin, taseronlarinin veya ugiinci
tarafin kullanim yetkisi bulunmamaktadir.

10.Musteri veya temsilcisi talep ederse, Laboratuvarin izni ve gizlilik kurallarina uymasi sartlarinda deneyleri
izleyebilir.

11.Laboratuvar ve calisanlari, sdzlesmeye konu faaliyetlerinden dogan sonuglari, ticari ve istatistiki bilgileri,
taraflar arasindaki yazili ve s6zli bilgi akisini, misterinin yazih onaylr olmaksizin, hicbir yolla veya sekilde
actklamayacaktir. Mdasteri disindaki (6r. sikayetci, dizenleyici merciler) kaynaklardan elde edilen misteri
hakkindaki bilgiler, misteriyle laboratuvar arasinda gizli tutulacaktir. Bu bilgilerin saglayicisi (kaynak)
laboratuvarca gizli tutulur ve kaynak tarafindan onaylanmadig§i miiddetce musteriyle paylasiimayacaktir.
Laboratuvar, misterinin faaliyetleri ile ilgili bilgileri, yururlikteki kanunlar, yonetmelikler veya kurallar geregi
resmi olarak sormaya yetkili makamlara yazili olarak talep edilmesi halinde verebilir. Ancak resmi makamlarca bu
bilgi aktariminin gizli tutulmasi talep edilirse, bu islemle ilgili misteriye bilgi verilmeyecektir. Misteri,
laboratuvarin sistem/uriin vb. belgelendirme veya akreditasyon tetkiklerinde kendisi ile ilgili kayitlarin 3. taraf
tetkikgilerin incelemesine agilmasina izin verir.

12.Deneylerde taseron ve is birligi laboratuvari kullanilmayacaktir.

13.Bu formun ilgili taraflar tarafindan onaylanmasi halinde s6zlesme yerine geger.

14.ihtilaf durumunda ivrindi/Balikesir Mahkemeleri yetkilidir.

Aciklamalar ve Ek Talepler:
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NUMUNE BiLGILERI Laboratuvar Tarafindan
Doldurulacaktir
Numunenin Tanimi Numune Numune Talep Edilen -
Sekli Miktar Analizler Lab. Analiz
Kodu Ucretleri
GENEL TOPLAM +KDV
Talebi Alan/Numuneyi Teslim Alan Tarih Talep Sahibi/Numuneyi Teslim Eden
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